Protokoél kontroli
przeprowadzonej w dniu 18 i 19 listopada 2013r. przez zespol kontrolny
Komisji Rewizyjnej Rady Powiatu Sepolenskiego w Powiatowym Zespole ds. Orzekania
o Niepelnosprawnos$ci w Se¢pdélnie Krajenskim z siedziba w Wigcborku

Jednostka Powiatowy Zespot ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci
kontrolowana: w Sepolnie Krajenskim z siedzibag w Wiecborku
ul. Powstancow Wielkopolskich 2a, 89-410 Wiecbork
NIP: 561-13-47-422
Regon: 0922378072
Telefon 52 389 7575 i 52 389 6790
E-mail: poczta@pcprwiecbork.pl oraz poczta@pzoonwiecbork.pl
Strona internetowa: www.bip.pcprwiecbork.pl oraz http://bip214.lo.pl/?cid=10

Jednostka Starostwo Powiatowe w Se¢polnie Krajenskim
nadzorujaca:
Zakres kontroli: Funkcjonowanie Powiatowego Zespotu ds. Orzekania

o Niepelnosprawnosci w Wiecborku.

Kontrole Zespot kontrolny Komisji Rewizyjnej Rady Powiatu w skladzie:
przeprowadzili: 1) Franciszek Kléska — Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej,
: jako koordynator zespotu kontrolnego
2) Krzysztof Wilgosiewicz — Zastgpca przewodniczacego Komisji Rewizyjnej,
Jjako cztonek zespotu kontrolnego
- na podstawie upowaznienia Przewodniczacego Komisji Rewizyjnej nr 7/2013
z dnia 12 listopada 2013r..

Kierownik jednostki kontrolowanej:
Zofia Mueller — Dyrektor PCPR

Informacji w czasie kontroli udzielali:
e Zofia Mueller — Dyrektor PCPR i Przewodniczacy PZOON
o Ewa Swierczewska-Borowiak — Sekretarz PZOON

Kontrola zostata wpisana pod poz. 9 w 2013r. w ksigzce kontroli PCPR.
Kontrola zostata przeprowadzona metoda wyrywkowa.

Ustalenia kontroli ujeto wedlug nastepujacych tematéow:
I. Ustalenia og6lno-organizacyjne.
II. Dotrzymanie ustawowych termindw zalatwiania spraw wnioskodawcow.

III. Realizacja budzetu PZOON za 3 kwartaty 2013r..
IV. Whnioski zespotu kontrolnego.

I. Ustalenia ogélno-organizacyjne.

1. Powiatowy Zespot ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w Sep6lnie Kr. rozpoczal swa dziatalnosé

1 lipca 2004r. i zostat powolany przez Staroste S¢polenskiego 1 lutego 2004r. po uprzednim uzyskaniu
zgody Wojewody Kujawsko-Pomorskiego na realizacje zadan z zakresu orzekania

o niepelnosprawnosci na terenie powiatu Sepolenskiego.

Powiatowy Zespot zostat usytuowany w Wigcborku przy ul. Powstancow Wielkopolskich 2a;

a rozmieszczenie lokali spetniaja wymogi dostgpnosci dla os6b niepelnosprawnych.



PZOON organizacyjnie zostal umieszczony w strukturach Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Sepdlnie Krajenskim z siedzibg w Wigcborku, jako osobna komérka organizacyjna.

PCPR w Wigcborku miesci si¢ w budynku przy ul Starodworcowa 8.

PZOON realizuje zadania z zakresu administracji rzadowej i jest I instancjg ds. orzekania

o niepetnosprawnosci.

Kierowanie PZOON Starosta Sepolenski powierzyt Pani Zofii Mueller — jako Przewodniczacej
Zespolu, ktora jest zarazem Dyrektorem PCPR.

Aktami prawnymi dotyczacymi kontrolowanych zagadnien s3:

e Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepelnosprawnych oraz aktéw wykonawczych do ustawy.

e Rozporzadzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 15 lipca 2003r.
w sprawie orzekania o niepetlnosprawnosci i stopniu niepelnosprawnosci.

e Ustawa z dnia 14 czerwca 1960r. — Kodeks postepowania administracyjnego.

e Uchwata Zarzadu Powiatu nr 62/160/2012 z dnia 14 grudnia 2012 r. w sprawie przyjecia
regulaminu organizacyjnego Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Sepdlnie Krajefiskim
z siedziba w Wiecborku.

e Inne akty prawa miejscowego, dotyczgcego problematyki kontroli.

II. Dotrzymanie ustawowych terminéw zalatwiania spraw wnioskodawcow.

W wyniku kontroli zespdt kontrolny stwierdzit stan faktyczny.

Zgodnie z art. 66 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej

oraz zatrudniania oséb niepelnosprawnych w sprawach nie unormowanych przepisami tejze ustawy
stosuje si¢ Kodeks postgpowania administracyjnego, na podstawie ktorego sprawe nalezy zatatwié
nie pozniej niz w ciggu miesigca od wszczecia postepowania.

Terminowo$¢ rozpatrywania wnioskéw przez Powiatowy Zespét ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w Sepélnie Kr.

z siedzibg w Wiecborku za okres od 1 stycznia 2013r. do 30 wrze$nia 2013r..

Okres od wptywu wniosku do czasu wydania orzeczenia Ogoétem spraw lios¢ zawiad.

Wyszczegdlnienie w okresie 0 niezat.spr.w term.
Do 14 dni Od 15do 30 dni | Od 31 do 60 dni | Powyzej 61 dni

3 kwart. 2013r. | llos¢-nie wlicz.do ogétem

llo$¢ przyjetych wnioskéw 156 542 439 45 1182 82
% udziat w ogétem prz.wnioskéw 13,20% 45,85% 37,14% 3,81% 100,00% X
ES-BIFK



Gléwnym zadaniem Zespohu kontrolnego bylo skontrolowanie, czy petenci PZOON sa przez jednostke
kontrolowang w ustawowych terminach zalatwiani i jakie sa ewentualne przyczyny niedotrzymania
terminéw zalatwienia spraw.

Powyzsze zestawienie wskazuje, ze prawie 60 % wnioskow zostato zatatwionych w terminie 30 dni

co nie oznacza, ze pozostate 40 % wnioskow zostato zatatwione po terminie.

Przepisy dopuszczaja wydtuzenie terminu 30-dniowego do 2-ch miesiecy w przypadkach szczeg6lnie
skomplikowanych.

Zespot kontrolny stwierdzil, ze zar6wno wnioski w grupie terminéw 31-60 dni i od 61 dni — zostaly
zatatwione w terminie. Natomiast wydtuzajacy si¢ czas zalatwienia spraw nie lezat po stronie PZOON
a byl wynikiem:

e Koniecznosci uzupehniania dokumentacji medycznej przez wnioskodawcéw lub brakow
formalnych dokumentacji. PZOON przesylat stosowne pisma do wnioskodawcéw
o uzupeienie dokumentacji medycznej czy usuniecie brakow formalnych we wnioskach.
Whioskodawcy otrzymywali 7 dniowy termin na zatatwienie, by méc dalej nad nim
procedowa¢. Owe 7 dni automatycznie wydtuza czas kompletowania wniosku i dokumentacji,
by dokumenty trafily do skladu orzekajacego.

e Nieobecnos¢ usprawiedliwiona na posiedzeniu skiadu orzekajgcego. Wnioskodawca
od ustalonej w zawiadomieniu - daty posiedzenia sktadu orzekajacego ma 14 dni na ewentualne
usprawiedliwienie swej nieobecnosci. PZOON wyznaczal wowczas ponowny termin
posiedzenia sktadu orzekajacego, o ktorym to zawiadamiat wnioskodawce. Jest to kolejna
przyczyna wydtuzenia czasu zalatwiania spraw, jednak nie zawiniona przez pracownikow
PZOON.

e  Whnioskowanie o ponowne wydanie orzeczenia osobie niepelnosprawnej wydane na czas
okreslony w terminie weze$niejszym niz 30 dni przed uptywem waznosci juz posiadanego
orzeczenia. Ztozony wniosek oczekuje na zatatwienie do czasu, by termin waznosci nowo
wydanego orzeczenia (od dnia) nie kolidowat z terminem waznosci dotychczas wydanego
orzeczenia (do dnia). Tego typu przypadki miaty miejsce i nie naruszaly zasady 30 dniowego
terminu zalatwienia sprawy.

Zespot kontrolny stwierdzil, ze PZOON we wszystkich przypadkach zachowat przepisami
obwarowane terminy; zaréwno co do terminu zatatwienia wniosku jak i terminéw stosownych
zawiadomien petentéw w trakcie zalatwiania spraw oraz terminowego przesylania wydanych
decyzji przez zespdt orzekajacy.
Na dowdd tego Zesp6t kontrolny sprawdzit (bez wgladu do danych osobowych) - 20 teczek
z przygotowang dokumentacja dla sktadu orzekajacego — zwotanego na dzieni 21 listopada 2013r..
W owych 20 teczkach wnioski do zalatwienia nosily nastepujace daty wptywu:

e 3 wnioski-22.10.2013r.,
3 wnioski — 23.10.2013r.,
4 wnioski — 24.10.2013r.,
5 wnioskéw —25.10.2013r.,
1 wniosek — 28.10.2013r.,
2 wnioski —29.10.2013r.,
1 wniosek —31.10.2013r.,
1 wniosek — 10.10.2013r.; przy czym termin wydtuzyt si¢ w zwigzku z uzupelieniem
przez wnioskodawce dokumentacji w dniu 04.11.2013r. (czyli rozpatrzony bedzie
w 17 dniach od chwili uzupetnienia wniosku).
W miesigcu listopadzie 2013r. na wydanie orzeczen oczekiwato 197 wnioskodawcodw. Do czasu
niniejszej kontroli odbyto si¢ 5 posiedzen a do korica miesigca planuje si¢ kolejne 5 posiedzen.
Srednio na 1 posiedzeniu zesp6t orzekajacy rozpatruje 20 wnioskéw. W razie rozpatrywania spraw
szczegodlnie skomplikowanych - ilo$¢ zatatwianych spraw na 1 posiedzeniu obniza si¢ do 10-12.
W trakcie zatatwiania spraw mato skomplikowanych; kwalifikujacych sie rowniez do zaocznych
(bez wymogu uczestnictwa petenta ze wzgledu na schorzenia) - na posiedzeniu zesp6t orzekajacy
rozpatruje 25-30 spraw. W 2 przypadkach zespdt orzekajacy dojechat do wnioskodawcow do domu.
Kazdy z wnioskodawcéw w zawiadomieniu ma wyznaczong date i godzine stawienia si¢ przed zespo6t
orzekajacy co powoduje, ze w zasadzie nie ma kolejek na korytarzu.
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W okresie trzech kwartatéw 2013r. do PZOON wplyneto 1.178 wnioskéw ogdtem; w tym 921
wnioskow od 0s6b powyzej 16 roku zycia i 257 wnioskéw dotyczacych oséb przed 16 rokiem zycia
—w obu grupach z tendencja malejaca.

Ponizsze tabele obrazuja ilo$¢ sktadanych wnioskéw w poszczegélnych kwartatach 2013r..

[0 OSOBY PRZED 16 r.z. 1 OSOBY POWYZE) 16 r.z.

Ry 400 335

3 308

z, 300 278

S

ig 200

% 100 n = 2

- 0 T T

| ] 1

kwartat 2013r.

Srednio dziennie do PZOON wplywato 6,23 wnioskéw (liczono 189 dni roboczych); 131 miesiecznie.

Natomiast za trzy kwartaly 2013r. PZOON wydat 1.218 orzeczen ogdtem; w tym 955 orzeczeni dla oséb
powyzej 16 roku zycia i 263 orzeczenia dotyczace osob przed 16 rokiem zycia.

W III kwartale zaznaczyt si¢ wyrazny spadek wydanych orzecze, co jest rtéwniez zwigzane z malejaca
ilo$cig sktadanych wnioskow.

Ponizsza tabela obrazuje ilo$¢ wydanych orzeczen w poszczegdlnych kwartatach 2013r..
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Srednio dziennie PZOON wydat 6,44 orzeczen (liczono 189 dni roboczych); 135 miesigcznie.

Zatem ilo$¢ wydanych orzeczen wyprzedza ilos¢ sktadanych wnioskéw, co dowodzi o dalszym
skracaniu oczekiwania petenta na zalatwienie wniosku.

Zespot kontrolny zapoznat si¢ z ostatnim protokotem kontroli Wojewddzkiego Zespotu ds. Orzekania
o Niepelnosprawnosci w Bydgoszczy z ktdrego wynika, ze do terminowosci zatatwiania wnioskow
za rok 2012 réwniez nie bylo uwag. Wedlug oswiadczenia Pani Sekretarz PZOON —w 2013r.

nie odnotowano skarg petentéw na funkcjonowanie PZOON.

W zwigzku z powyzszym zespot nie wnosi zadnych uwag do pracy zespotu pracowniczego

pod wzgledem terminowosci zalatwiania petentow przez Powiatowy Zesp6t ds. Orzekania

o Niepelnosprawnosci.

III. Realizacja budzetu PZOON za 3 kwartaly 2013r..

Na rok 2013 dotacje celowe otrzymane z budzetu panstwa na zadania biezace z zakresu
administracji rzagdowe] po ostatnich zmianach budzetu powiatu wynosza 123.800 z1.

Do dnia 30 wrzesnia 2013r. dotacje otrzymano w kwocie 93.575 z1, co stanowi 75,59 %
rocznego planu.

Brakujace srodki do kwoty planowanych wydatkéw wynoszgcych 200.511 zt uzupelniane sa

z budzetu powiatu. Udziat tych srodkéw w catym budzecie stanowi 39,76 %, wobec 60,24 %
udziatu dotacji celowej z budzetu panstwa (dysponuje Wojewoda) w calym budzecie PZOON.
Zarowno wskaznik wspétfinansowania jak i udziat kwotowy 81.711 zt - srodkéw budzetowych
powiatu w wspolfinansowaniu PZOON jest najwyzszy od chwili powotania PZOON.

Dla poréwnania w budzecie PZOON w Tucholi plan przewiduje wydatki w kwocie 110.000 z}
1 w catosci ma by¢ sfinansowany z dotacji celowej (bez udziatu srodkéw powiatu; dane na 30.09.2013r.).

WYDATKI PZOON w Wiecborku w 2013"

* stan na 30.09.2013’"

’ Plan 2013'| Wykon. Plan =
Rozdziat| § Wyszczegolnienie 200015 | 10000
po.zm. .09.13' X

Dziat 853 Pozostale zadania w zakresie politykis
potecznej

85321 Zespoly do spraw orzekania o niepetnosprawnosci

3020|Wydatki osobowe nie zaliczane do wynagrodzen 800,00 14,28 1,79
3030|R6zne wydatki na rzecz osob fizycznych
4010|Wynagrodzenia osobowe pracownikéw 66698,00| 49616,24| 74,39
4040|Dodatkowe wynagrodzenie roczne 3002,00f 3001,38( 99,98
4110|Sktadki na ubezpieczenia spoteczne 12200,00f 9078,60| 74,41
4120|Sktadki na Fundusz Pracy 374,00 355,56 95,07
4170|Wynagrodzenia bezosobowe 49911,00f 37734,00| 75,60
4210|Zakup materiatow i wyposazenia 10800,00f 3580,09| 33,15
4260|Zakup energii
4270|Zakup uslug remontowych 1600,00 184,50 11,53
4280|Zakup ustug zdrowotnych 600,00 60,00 10,00
4300(Zakup ustug pozostatych 35501,00| 26563,14| 74,82
4350(Zakup ustug dostepu do sieci Internet 1100,00 522,84 47,53
4360|Optaty z tytutu zakupu ustug telekom. $wiadczonych w ruchomej publicznej sieci telefon.
4370 |Optaty z tytutu zakupu ustug telekom. $wiadczonych w stacjonar. publicznej sieci telefon. 1600,00f 1063,92| 66,50
4400|Opfaty za administrowanie i czynsz za budynki, lokale i pomieszczenia garazowe 12099,00f 9016,58| 74,52
4410|Podroéze stuzbowe krajowe 800,00 518,15 64,77
4440|O0dpisy na ZFSS 2826,00( 2825,99| 700,00
4700|Szkolenie pracownikéw niebedacych cztonkami korpusu stuzby cywilnej 600,00 0,00 0,00
4740|Zakup mat. papierniczych do sprzetu drukarskiego i urzadzeri kserograficznych

Razem rozdziat 85321 I 200511,00} 144135,27| 71,88

FK/FK



Zespot kontrolny zastanawiat si¢ dlaczego prowadzenie Powiatowego Zespotu w Wiecborku musi by¢
drozsze od Zespolu w Tucholi? Wedtug sprawozdan Rb-28S na 30.06.2013r. w PZOON Tuchola
wydatkowano kwote 85.662 zt natomiast w Wiecborku to kwota 99.370 zt (danych z Rb-28S w Tucholi
na 30.09.2013r. brak).

Wyjasnien udzielita Pani Zofia Mueller — Dyrektor PCPR a zarazem Przewodniczacy PZOON;

w tym poinformowata, ze wszystkie wydatki dotycza wylacznie funkcjonowania PZOON i nie ma
wiedzy z jakich srodkéw (poza dotacjami) dofinansowany jest PZOON w Tucholi.

Zespot kontrolny wyjasnienia przyjal i stwierdzil, ze srednio miesigcznie na utrzymanie PZOON
zapotrzebowa¢ nalezatoby Srodki w kwocie minimalnej 15.000 zt co daje roczng kwote 180.000 zt.
Jezeli Zarzad Powiatu nie jest w stanie wynegocjowac wyzszej kwoty dotacji celowej niz kwota

ca’ 124.000 zl, to niezbgdnym jest wyasygnowanie z budzetu samorzadu brakujacej kwoty 56.000 zi.
Szacowane przez Zespot kontrolny — wydatki na 2014r. w wysokosci 180.000 zt obejmujg wszystkie
wynagrodzenia w kwocie ca’ 69.000 z, narzuty na ptace — 13.000 zt, fundusz socjalny — 2.800 zi,
czynsz za najmowane lokale — 12.500 zt, skromne materialy biurowe (papier, tusze, tunery i inne
drobne) — 10.000 z1, na rozpatrzenie okoto 1.600 spraw przez zespoly orzekajace po 42 zt potrzebna jest
kwota 67.200 zi; na delegacje, ustugi remontowe i zdrowotne, na telefony i internet, na szkolenia

1 inne pozostate wydatki pozostaje kwota 5.500 zi.

Zdaniem kontrolujagcych szacowane wydatki nie uwzgledniaja zadnych podwyzek ptac (1pracownik
ma minimalng place). Bezposrednia rozmowa z Panig lekarz - uczestniczacg w pracach zespolu
orzekajacego ujawnila, ze otrzymuje wynagrodzenie w wysokosci 24 zk za 1 orzeczenie.

Nalezalo przyjaé, ze rozpatruje na 1 posiedzeniu np. 12 spraw to jej wynagrodzenie brutto

wyniesie 288 zt. W ramach tego wynagrodzenia lekarz specjalista musi zaptaci¢ podatki i sktadki
ubezpieczeniowe oraz musi jeszcze dojecha¢ na posiedzenie wlasnym samochodem z odleglych
miejscowosci jak Bydgoszcz czy Chojnice.

Nie jest tajemnicg, ze lekarz specjalista za prywatng wizyte 20-40 min. pobiera optate 150-300 zt.
Zespol zadaje pytanie: czy za dotychczasowg stawke 24 zt PZOON jest w stanie zabezpieczy¢
wysokokwalifikowanych specjalistow z odpowiednimi uprawnieniami (zgodnie z obowigzujacym
prawem), by uczestniczyli w posiedzeniach zespolow orzekajacych, by orzekali i wydawali wazne
decyzje dla mieszkancéw powiatu o niepelnosprawnosci i jego stopniu? Przewodniczaca PZOON
winna zabiega¢ w Zarzadzie powiatu o zabezpieczenie odpowiednio wysokich srodkéw finansowych,
by zatrzyma¢ fachowcéw-lekarzy do sprawnej i terminowej obshugi mieszkanc6w powiatu.
Szacowane wydatki materiatowe i roznych ustug na nizszym poziomie niz przewidywane wykonanie
w 2013r. nie uwzgledniajg inflacji.

Pomimo tego, Zespol kontrolny nie widzi innej mozliwosci jak dalej wspomagaé¢ PZOON z budzetu
powiatu, by dalej funkcjonowat i dobrze stuzyt osobom niepelnosprawnym z terenu powiatu
Sepolenskiego.

Dotychczasowe niezbgdne zabezpieczenie srodkow finansowych przez Zarzad powiatu spowodowato,
ze pierwsza czgs$¢ protokohu z kontroli jest bez uwag a petenci sa dobrze i w terminie obstugiwani.

Zespot kontrolny dokonat przegladu wszystkich lokali (facznie z archiwum), ktére zajmuje PZOON
w Wigcborku. W czasie kontroli zesp6t orzekajacy zatatwial petentow. Kolejek brak.

IV. Whnioski zespolu kontrolnego.
1. Rozwazy¢ zakup przenosnego komputera dla lekarzy obstugujacych niepetnosprawnych
petentow, ktdrzy dysponuja nosnikami elektronicznymi o swoich schorzeniach a lekarz
nie jest w stanie ich odczytac.

Do protokolu dolaczono nastepujace zalaczniki:
1. Zalacznikow brak.

Kontrolowany nie wnosi zadnych zastrzezen do protokotu / wnosi nastepujace zastrzezenia
A0 PIOLOKOII ) vvmmnns s s vomsmmnnns s sammbumngs s §vaumsnnns s s adsmsiiesin 5 sasdsmmbbas & 5 LOpsmasas 5 § Soaunlanes § § 5 5 commss
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*) niepotrzebne skresli¢



Pouczono Kierownika jednostki kontrolowanej o mozliwosci zgloszenia w terminie 5 dni
od podpisania protokotu pisemnych wyjasnien co do zawartych w protokole ustalen.

Protokoét sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, na 7 kolejno ponumerowanych
stronach, z ktérych jeden pozostawiono w jednostce kontrolowane;.

Na tym protokét zakonczono i podpisano.

19.11.2013r ooifeeeuinleiviineinviniveyoi]onn
(data i podpis Ki rawmka Jednostla kontrolojvayiej)
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