Protoké! kontroli
przeprowadzonej w dniu 7 marca 2013r.
przez zesp6l kontrolny Komisji Rewizyjnej
Rady Powiatu S¢polenskiego
w Wydziale Organizacyjnym i Spraw Obywatels

Starostwa Powiatowego w Sepélnie Krajenskim

Jednostka Wydziat Organizacyjny i Spraw Obywatelskich
kontrolowana: Starostwa Powiatowego

ul. T. Kosciuszki 11, 89-400 Sepdlno Krajeniskie

NIP: 561-13-27-106

Regon: 092350926

Telefon 52 388 13 15

E-mail: sepolnopow@pro.onet.pl

Strona Biuletynu Informacji Publicznej: www.bip.pd

Jednostka Starostwo Powiatowe w Se¢pdlnie Krajenskim
nadzorujgca:

1. Zakres kontroli: Rozpatrywanie skarg mieszkaficow Powiatu na dziata
i podlegtych mu jednostek za okres 2012r..

Kontrole Zespot kontrolny Komisji Rewizyjnej Rady Powiatu

przeprowadzili: 1) Edward Maziarz — z-ca przewodniczacego Komisj
. jako koordynator zespotu kontrolnego

2) Danuta Skrzynska — sekretarz Komisji Rewizyjne|

jako cztonek zespotu kontrolnego

kich

wiat-sepolno.pl

Inos$¢ Starosty

w skladzie:
i Rewizyjnej,

- na podstawie upowaznienia przewodniczacego Komisji Rewizyjnej Nr 2/2013

z dnia 27 lutego 2013r.

Kierownik jednostki kontrolowanej:
Anna Deja-Dobrowolska — Sekretarz Powiatu

Informacji w czasie kontroli udzielali:
1) Anna Deja-Dobrowolska — Sekretarz Powiatu,

Kontrola zostata wpisana pod poz.1 /2013r na str. 11 w ksigzce kontroli §
Sepdlnie Krajenskim.
Kontrola zostata przeprowadzona metoda kompleksowa.
Ustalenia kontroli ujeto wedlug nastepujacych tematow:
I. Ustalenia ogolno-organizacyjne.
1. Regulamin organizacyjny Starostwa Powiatowego w Sepdlnie Ki
2. Zatrudnienie w Wydziale Organizacyjnym i Spraw Obywatelskig
i wydane upowaznienia.
I1. Realizacja zadan zwigzanych z procesem przyjmowania, rozpatrywan
w okresie od 1 stycznia 2012r. do 31 grudnia 2012r..

I. Ustalenia ogo6lne
Starostg Sepoleriskim jest Pan Tomasz Cyganek - ustalono na podstawie u
Powiatu Sepolefiskiego z dnia 2 grudnia 2010r w sprawie wyboru Starosty P
W okresie objetym kontrolg w Starostwie obowigzywal Regulamin
Powiatowego w Sepdlnie Krajenskim, stanowiacy zalacznik do uchwaty
Powiatu w Sepdlnie Krajefiskim z dnia 30 czerwca 2010r.
Poprzednia kontrola w powyzszym zakresie przeprowadzona byla przez
Pomorskiego w okresie 27.06.2011r. — 07.07.2011r.

tarostwa Powiatowego w

rajenskim.
h; zakresy czynnosci

a i zalatwiania skarg

chwaty Nr 1/5/2010Rady
pwiatu Sepolenskiego.

Organizacyjny Starostwa
Nr XLIV/230/10 Rady

Wojewode Kujawsko-




W toku kontroli ustalono, co nastepuje :
1. Uregulowania formalno-prawne obowigzujace w okresie objetym kontrola w Starostwie
Powiatowym w Sepélnie Krajeniskim, z wyszczegdlnieniem uregulowan dotyczacych skarg
1 wnioskéw:
1) Ustawa z dnia 14 czerwca 1960r Kodeks postepowania administracyjnego ( tekst jednolity
Dz.U z 2000r Nr 98, poz. 1071, z pdzn.zm.),
2) Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002r w sprawie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw stanowi (Dz.U z 2002r Nr 5, poz. 46),
3) Rozporzgdzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011r. w sprawie instrukcji
kancelaryjnej jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji
i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych (Dz.U Nr 14, poz. z 2011r.).
Na podstawie § 7 przepisy rozporzadzenia majg zastosowanie do dokumentacji naptywajacej do
podmiotu — Starostwa powiatowego w Sepdlnie Krajenskim od 1 stycznia 2011r.
Przepisy w/w rozporzadzenia nie okre$laja , wymogéw jakie powinien speiniaé rejestr skarg
i wnioskow.

Tryb przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw w Starostwie Powiatowym zostat okreslony:

a) uchwatg Nr XXV/174/2012 Rady Powiatowej w Sepolnie Krajenskim z dnia 28 listopada 2012r.
w sprawie uchwalenia Statutu.

b) uchwata Nr XLIV/230/10 Rady Powiatu w Sepdlnie Krajenskim z dnia 30 czerwca 2010r
w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Starostwa Powiatowego w Sepolnie Krajefiskim
w Rozdziale VI § 30.1 do § 37.

Z powyzszych zapisow wynika, ze

,,Starosta, Wicestarosta, Sekretarz, Skarbnik i dyrektorzy wydziatéw przyjmuja obywateli w sprawach
skarg i wnioskéw w poniedziatki w godz.7,30 — 15,30. ,,

W trakcie kontroli stwierdzono, ze :

1. Powyzsze terminy i godziny przyje¢ interesantéw w sprawie skarg i wnioskéw potwierdza
informacja zamieszczona w widocznym miejscu w siedzibie Starostwa na tablicy ogloszeniowej
w holu , w gablocie ogloszen przed wejsciem do Starostwa oraz umieszczona na stronie internetowej
w Biuletynie Informacji Publicznej Starostwa Powiatowego w Sepolnie Krajenskim.

2. Przyjmowanie, rozpatrywanie i rejestrowanie skarg i wnioskow koordynuje Sekretarz Powiatu.

3. W Starostwie istnieje jeden rejestr skarg i wnioskéw, ktéry znajduje si¢ w sekretariacie Starostwa.
Rejestr prowadzony jest recznie od momentu Powiatu Sepolenskiego, czyli od 1999 roku.

4. Na podstawie analizy zawartych wpiséw stwierdzono, ze powyzszy rejestr prowadzony jest
starannie, w sposob czytelny i prawidlowo oznakowany.
Rejestr zawiera oznaczenia :

1) liczbe porzadkowa,

2) date wptywu,

3) skarzacy, wnioskodawca, adres,

4) tres¢ skargi i wniosku,

5) osoba odpowiedzialna za zatatwienie,

6) komu przekazano skarge, wniosek,

7) wyznaczono termin zatatwienia,

8) data zatatwienia,

9) sposob zatatwienia.
5. Dokumentacja papierowa skarg i wnioskéw kierowana do Sekretarza przechowywana jest w
segregatorze oznaczonym symbolika : Skargi i wnioski zatatwiane bezposrednio (w tym na jednostki
podlegte) 0S.1510 kat. arch. ,,A” tacznie ze spisem spraw danej skargi i znajduje si¢ u Sekretarza
Powiatu. Kazda skarga i jej cata dokumentacja wpigta jest w segregatorze. Jezeli skarge ma
rozpatrywa¢ Rada Powiatu — skarga przekazywana jest do Biura Rady Powiatu lub odwrotnie.



6. W roku 2012 wptyneta jedna skarga do Starostwa i jedna skarga do Rady Powiatu oraz jeden
wniosek.

Celem zbadania prawidlowosci procesu przyjmowania, zalatwiania, rozpatrywania skarg
i wnioskéw zespdt kontrolny Komisji Rewizyjnej poddat akta z 2012r.
Poz. 1/ 2012
Skarga wplyneta od Wojewody Kujawsko-Pomorskiego do Rady Powiatu Sepolenskiego w dniu
28 grudnia 2011 roku, a dotyczyta nie udzielenia pomocy obywatelce z Armenii przez PCPR .
Rada Powiatu w Sepdlnie Krajenski Uchwatg Nr XVI/95/12 z dnia 25.01.2012r. przekazata skarge do
rozpatrzenia Staroscie Sgpolenskiemu. W postgpowaniu wyjasniajacym skarge uznano za bezzasadna.

Poz. 2/2012.

Skarga wniesiona przez mieszkanca Sitna, ktéra dotyczyta niedopetnienia obowigzkow przez Zarzad
Drogowy w Sepdlnie Krajenskim. Po dokladnej analizie skargi ustalono, ze skarga ta odnosi si¢ do
Spotki Wodnej w zwigzku z czym w dniu 9 maja 2012 roku przekazano do dalszego rozpoznania
Wydziatowi Rolnictwa, Lesnictwa i Ochrony Srodowiska. W ostatecznosci sprawa zostata wyjasniona
a skarzacy nie wnosit dalszych zastrzezen.

Poz. 1/2012

Whiosek od mieszkafica Wigcborku dot. budowy parkingu przy szpitalu Novum-Med. w Wiecborku.
Whioskujacy pismem z dnia 28 sierpnia 2012 roku sygn.. 0S.1510.2.1.2012 uzyskat informacje
w terminie zgodnym z KPA nie wnoszac dalszych zastrzezen.

Kwalifikacja dokumentéw prawidlowa zgodnie z jednolitym rzeczowym wykazem akt organdw
powiatu i starostw powiatowych — zat. nr 3 do instrukeji kancelaryjne;j.

Postepowanie merytoryczne prawidlowe.

Uwagi zespotu kontrolnego Komisji Rewizyine; :

Brak.
Protokét zawiera 4 ponumerowane strony i 2 zatgczniki
Integralng czgs¢ protokotu stanowia zatgczniki :
a) kserokopia strony z rejestru skarg i wnioskéw na rok 2012.

b) Procedura postgpowania w sprawach skarg i wnioskéw w Starostwie Powiatowym w Sepdlnie
Krajeniskim.

c) Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002r w sprawie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw stanowi (Dz.U z 2002r Nr 5, poz. 46).
Dokonano wpisu do ksiazki kontroli pod pozycja Nr 1/2013

Niniejszy protokél sporzadzono w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego jeden otrzymuje:
1. Zarzad Powiatu Sgpolenskiego.

2. Przewodniczacy Rady Powiatu w Sepoélnie Krajenskim.
3. A/a (Komisja Rewizyjna)

Kierownik jednostki kontrolowanej w terminie 3 dni od otrzymania protokotu moze wnies¢ do niego
zastrzezenia na pismie.



Protokot zostat odczytany, przyjety i podpisany przez

Kontrolowanegoe+—data 07.03.2013r.

Starosta Powiatu Sepolenskiego

Kontrolujacych :

1) Edward Maziarz — z-ca przewodniczééégo Komisji Rewizyjnej,
jako koordynator'zespotu kontrolnego

. \(f/’ { ‘M%\u .. i) e,

2) Danuta Skrzynska — sekretarz Komisji Rewizyjne;j
jako cztonek zespotu kontrolnego

Protol\("q%;owa%a;

Danuta ;\S'}Z*rzyﬁska



