Protokol kontroli nr 14/2022

przeprowadzonej w Starostwie Powiatowym w Se¢polnie Krajeniskim.
Kontrol¢ przeprowadzil zespét kontrolny Komisji Rewizyjnej w skladzie:

1. Andrzej Chatlas - przewodniczacy zespotu
2. Krzysztof Wilgosiewicz - cztonek zespotu
3. Franciszek Frohlke - czlonek zespotu

na podstawie upowaznienia do kontroli nr 14/2022 z dnia 7 marca 2022 r. zgodnie z planem kontroli
przyjetym uchwata o Rocznym Planie Kontroli Komisji Rewizyjnej Rady Powiatu w Sepolnie Krajenskim
na rok 2022 przyjetym uchwata Nr XL1/186/2021 Rady Powiatu w Sepolnie Krajenskim z dnia 17 grudnia

2021 r.
O rozpoczgceiu i zakresie kontroli poinformowano Staroste Sepolenskiego oraz Dyrektora Wydziatu

Komunikacji i Drog zawiadomieniem z dnia 7.03.2022 r.

Kontrola dotyczyla Oceny sprawnosci funkcjonowania systemu obstugi klienta w Wydziale Komunikacji
i Drog Starostwa Powiatowego w Sepolnie Kr.

Przebieg kontroli:

Komisja Rewizyjna przygotowata arkusz kontroli (arkusz kalkulacyjny programu Excel) (za-
tacznik nr 1), ktéry zawiera dane o 6 wybranych sprawach, ktorymi zajmuje sie wydzial i przed-
stawia nast¢pujace informacje:

ilos¢ spraw zalatwianych w roku 2021, $redni okres zatatwienia sprawy, ilo$¢ spraw zalatwionych nega-
tywnie oraz przyczyny odmowy pozytywnego zalatwienia sprawy.

Arkusz kontroli zostal w formie elektronicznej przestany w dniu 16 lutego br. i odestany po uzupelnieniu
wymaganymi danymi Przewodniczacemu Komisji Rewizyjnej w dniu 22 lutego br.

Kontrolujgcy dokonali nastepujacych czynnosci:

1. wystuchali wyjasnien kontrolowanych dotyczacych danych z arkusza,
2. nastgpnie dla dwoch wskazanych spraw komisja wystuchala wyjasnien dotyczacych
szczegotowych procedury ich zalatwiania.
Ad.1
Akusz zawiera dane dotyczace nastgpujacych spraw zalatwianych e wydziale:
1. Rejestracja nowego pojazdu zakupionego na terenie Polski.
2. Rejestracja uzywanego pojazdu sprowadzonego z zagranicy.
3. Wymiana dowodu rejestracyjnego lub wydanie wtornika dowodu rejestracyjnego lub
zaswiadczenia potwierdzajacego dane w zagubionym dowodzie rejestracyjnym.
4. Uzyskanie wtdrnika tablic rejestracyjnych oraz dodatkowej tablicy rejestracyjnej lub jej wtdrnika w
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przypadku kradziezy, zniszczenia, zagubienia.
5. Wyrejestrowanie pojazdu.
6. Czasowe wycofanie pojazdu z ruchu oraz przedluzenie lub skrocenie okresu czasowego wycofania

pojazdu z ruchu.

Czas zalatwienia pierwszych 4 spraw okreslono, jako 15-30 min. maksymalnie 30 dni. Zalezy on od tego,
czy petent posiada pelng dokumentacj¢ potrzebng do zatatwienia sprawy. W przypadku braku wlasciwych
dokumentéow dla pojazdéw sprowadzanych 2z zagranicy petenci zwykle korzystaja z uslug
wyspecjalizowanych firm sprowadzajacych dokumenty w ich imieniu. Sprawy dotyczace rejestracji
pojazdow wymagajg od petenta wczesniejszego uzgodnienia terminu wizyty poprzez kontakt telefoniczny
z wydzialem. Pozwala to unikng¢ zbednych kolejek w wydziale i jednoczesnie oszcze¢dza czas petenta.
Terminy wyznaczane sa zwykle z kilkudniowym wyprzedzeniem (maksymalnie 7 dni). Wyjatkowa
sytuacje stanowit czas, w ktorym ze wzgledu na pandemie czes$¢ pracownikow wydziatu pracowala zdalnie.
Sprawy wystepujace powyzej o numerach 5 i 6 zalatwiane sa na biezaco i nie wymagaja wczesniejszego
ustalenia terminu z wydzialem.

Ad. 2
Na prosbe Przewodniczacego Komisji Rewizyjnej w wydziale zostal przygotowane szczegoélowe opisy

dwoch procedur obstugi petenta:

Procedura pierwsza

Rejestracja uzywanego pojazdu zakupionego za granicg

Rejestracja pojazdu odbywa si¢ po wczesniejszym umowieniu telefonicznym. W tej chwili, czas
oczekiwania na rejestracje, to 3-4 dni robocze.
Proces rejestracji pojazdu odbywa si¢ w aplikacji ,,Pojazd” i wyglada w nast¢pujacy sposoéb:
1. Ustalenie, czy pojazd przeszed! pozytywnie badanie techniczne poprzez wpisanie
do aplikacji nr VIN pojazdu.

Pytanie komisji: Czy badanie techniczne przed przystgpieniem do rejestracji musi si¢ odby¢ w Polsce?
Odp. Tak, wymagane jest badanie przez polskq stacje obstugi pojazdow.

2. Po pozytywnej weryfikacji petent przedstawia dokumenty niezbedne do rejestracji pojazdu, ktore
okreslajg przepisy ustawy Prawo o ruchu drogowym:
Wiasciciel pojazdu, niebgdgcego nowym pojazdem, sprowadzonego z terytorium panstwa czton-
kowskiego Unii Europejskiej jest obowigzany zarejestrowac pojazd na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej w terminie 60 dni od dnia jego sprowadzenia. Rejestracji pojazdu dokonuje si¢ na podsta-
wie dokumentéw wymienionych w art.
72 ust. 1 PRD tj.:

o dowodu wlasnosci pojazdu lub dokumentu potwierdzajacego powierzenie pojazdu,

Pytanie komisji:, jakie sq formy dowodu wlasnosci pojazdu?
Odp. umowa kupna-sprzedazy lub faktura.

o karty pojazdu, jezeli byla wydana;

o S$wiadectwa zgodnosci WE albo $wiadectwa zgodnosci wraz z o§wiadczeniem zawierajgcym dane
i informacje o pojezdzie niezbedne do rejestracji i ewidencji pojazdu, dopuszczenia jednostkowego
pojazdu, decyzji o uznaniu dopuszczenia jednostkowego pojazdu albo swiadectwa dopuszczenia
indywidualnego WE pojazdu, — jezeli sa wymagane;
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Pytanie komisji: co praktycznie zawierajq swiadectwa zgodnosci WE?
Odp.: sq to swiadectwa homologacyjne pojazdu zawierajqce jego dane techniczne

e zaSwiadczenia o pozytywnym wyniku badania technicznego pojazdu, jezeli jest wymagane albo
dowodu rejestracyjnego pojazdu lub innego dokumentu wydanego przez wlasciwy organ panstwa
czlonkowskiego, potwierdzajgcego wykonanie oraz termin waznosci badania technicznego;

o dowodu rejestracyjnego, jezeli pojazd byl zarejestrowany;

¢ dowodu odprawy celnej przywozowej, jezeli pojazd zostal sprowadzony z terytorium panstwa
niebedacego panstwem czlonkowskim Unii Europejskiej i jest rejestrowany po raz pierwszy;

e dokumentu potwierdzajacego zaplate¢ akcyzy na terytorium kraju albo dokumentu potwierdzajg-
cego brak obowigzku zaplaty akcyzy na terytorium kraju albo zaswiadczenia stwierdzajgcego
zwolnienie od akcyzy, w rozumieniu przepisow
o podatku akcyzowym, jezeli samochdd osobowy lub pojazd rodzaju ,,samochodowy inny”, podro-
dzaj ,.czterokotowiec™ (kategoria homologacyjna L7¢) lub podrodzaj ,,czterokotowiec lekki™ (kate-
goria homologacyjna L6e) zostal sprowadzony
z terytorium panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej i jest rejestrowany po raz pierwszy;

« wniosek o rejestracj¢ pojazdu

W przypadku potwierdzenia dotyczacego zaplaty akcyzy od wyspecjalizowanego salonu sprzedazy wy-
starczajacym jest przediozenie o§wiadczenia, ze posiada on oryginal lub kopi¢ dokumentu potwierdza-
jacego zaplat¢ akcyzy na terytorium kraju od tego pojazdu.

3. Na podstawie ww dokumentow, pracownik Wydzialu KD wprowadza dane petenta

do systemu, nadaje pojazdowi numer rejestracyjny, wydaje pozwolenie czasowe wazne przez 30 dni oraz
znaki legalizacyjne i nalepke¢ kontrolna na szybe. Zamawia w PWPW,

za posrednictwem aplikacji, Karte Pojazdu, i ,,staty” dowdd rejestracyjny. Pracownik Wydziatu KD ustala,
czy pojazd nie figuruje w Systemie Informacji Schengen, jako pojazd kradziony.

4. Pracownik Wydziatu KD, wydaje decyzje o rejestracji czasowej 1 pobiera oplaty.

5. W czasie maksymalnie 30 dni, PWPW przesyla do siedziby Starostwa dokumenty identyfikujgce pojazd
a petent otrzymuje wiadomo$¢ SMS z informacja, ze moze odebra¢ dokumenty i zakonczy¢ proces reje-
stracji pojazdu.

6. Petent zwraca pozwolenie czasowe (,,migkki dowdd™) i otrzymuje decyzje¢ administracyjng o rejestracji
pojazdu wraz z dowodem rejestracyjnym ,,stalym™ i karta pojazdu.

Procedura druga

Wyrejestrowanie pojazdu- kasacja (najczestszy powod wyrejestrowania pojazdu zglaszany przez
petentow.

Wyrejestrowanie pojazdu nie wymaga wczesniejszego umawiania si¢ i jest realizowane
na biezaco. Fakt kasacji pojazdu, petent powinien zglosi¢ do Wydziatu KD w ciagu 60 dni.

1. Petent sklada Wniosek o wyrejestrowanie pojazdu do ktorego dolgcza: dowad rejestracyjny, karte
pojazdu (jezeli zostala wydana), tablice rejestracyjne, zaswiadczenie o demontazu pojazdu wydane
przez stacj¢ demontazu pojazdow oraz potwierdzenie oplaty skarbowej na rzecz gminy w wysoko-
sci 10zt

2. Pracownik Wydziatu KD, na podstawie przedstawionych dokumentéw, wprowadza
w aplikacji Pojazd informacj¢ o wyrejestrowaniu pojazdu i wydaje decyzje administracyjng o wy-
rejestrowaniu pojazdu, ktorg otrzymuje petent wraz
z zaswiadczeniem o demontazu pojazdu.
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Do drugiej procedury cztonkowie zespotu kontrolnego nie mieli pytan.

Na zakonczenie kontroli cztonkowie zespotu poprosili Dyrektora Wydzialu Komunikacji i Drog o jego
oceng funkcjonowania kierowanego przez niego zespotu.

Dyr. Artur Juhnke: ,,wydzial pracuje postugujac si¢ dwoma aplikacjami informatycznymi ,,Pojazd” oraz
..Kierowca”. W kontrolowanym roku 2021 pracownicy wykonali blisko 38000 czynnosci w systemie Po-
jazd a zajmowaly si¢ tym 3 osoby (nalezy wyjasnié, ze na zalatwienie petenta przypada kilka lub kilkana-
scie czynnosci). Podobnie wyglada sytuacja w systemie Kierowca, ktory zasadniczo obstugiwany jest
przez jedna osobe. Ocena pracy personelu jest jednoznacznie pozytywna. Wydzial nie ma zaleglosci cza-
sowych w zalatwianiu petentow.

W zwiazku z faktem ze, 2 zatrudnione na stale pracownice przebywaja na urlopach (wychowawczy, zdro-
wotny) w wydziale zatrudnione sg dwie osoby we wspdtpracy z PUP. Osoby te bardzo szybko wdrozyty
si¢ w powierzone im obowigzki a ich praca zastuguje na naprawde duze uznanie.”

Nalezy doda¢, ze od objecia przez p. Artura Juhnke obowiazkow dyrektora (pazdziernik 2021r.) nie wply-
nela zadna skarga na prace wydziatu.

Kontrole rozpoczgto od godzinie 13.30.
W czasie kontroli na pytania cztonkéw zespotu kontrolnego odpowiadat Artur Juhnke — dyrektor WKiD

Do protokotu dotaczono nastepujgcy zalgcznik - Arkusz kontroli (arkusz kalkulacyjny programu

Excel)
Kontrola zostala wpisana w ksigzce kontroli WKiD pod datg 9 marca 2022 r.

)

Komisja Rewizyjna po wystuchaniu wyjasnien dyrektora Artura Juhnke postanowila zwroci¢ si¢ do
Starosty Sepolenskiego o rozwazenie mozliwosci zwigkszenia obsady etatowej Wydzial Komunikacji i

Droég.
Kontrolg zakonczono o godzinie 14.40

Kontrolowany! nie wnosi ‘ zadnych zastrzezen do protokotu / wnosi nast¢pujace zastrzezenia do
PERETIRINIL ¢ i 505 e S U N S A RS N TSR b wesemeessass

Protokot kontroli sporzgdzono w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden doreczono
dyrektorowi jednostki kontrolowanej, drugi egzemplarz przekazano Przewodniczacemu Rady Powiatu,
trzeci egzemplarz w aktach Komisji Rewizyjnej.

/ /Z‘{/ﬂ%WQW@//%f STAROSTA SEPOLENSKI

f ............ Tarodies

....................................................

podpisy 0séb kontrolujacych data i podpis kierownika jednostki kontrolowanej

Protokolant: Andrzej Chatlas
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