KARTA INFORMACYJNA
SKARGI | WNIOSKI

1. Przedmiotem skargi moze by¢ w szczeg6lnosci zaniedbanie lub nienalezyte
wykonywanie zadan przez wlasciwe organy albo przez ich pracownikow,
naruszenie praworzadnos$ci lub interesow skarzacych, a takze przewlekte lub
biurokratyczne zatatwianie spraw.

2. Skarga w sprawie indywidualnej, ktéra nie byla i nie jest przedmiotem
postgpowania administracyjnego, powoduje wszczecie postgpowania, jezeli
zostala zlozona przez strong. Jezeli skarga taka pochodzi od innej osoby,
moze spowodowaé wszczgcie postgpowania administracyjnego z urzedu,
chyba Ze przepisy wymagaja do wszczecia postgpowania zgdania strony.

3. W sprawie, w ktorej toczy si¢ postgpowanie administracyjne:

e skarga zlozona przez strong podlega rozpatrzeniu w toku
postgpowania, zgodnie z przepisami kodeksu;

e skarga pochodzaca od innych os6b stanowi materiat, ktory organ
prowadzacy postepowanie powinien rozpatrzy¢ z urzedu.

4. Przedmiotem wniosku moga by¢ w szczegolnosci sprawy ulepszenia
organizacji, = wzmocnienia  praworzadnos$ci,  usprawnienia  pracy

Opis sprawy 1 zapobiegania naduzyciom, ochrony wlasnosci, lepszego zaspokajania
potrzeb ludnosci.

5. Skargi i wnioski mozna sktada¢ w interesie publicznym, wtasnym lub inngj
osoby za jej zgoda.

6. O tym, czy pismo jest skargg albo wnioskiem, decyduje tre§¢ pisma, a nie
jego forma zewnetrzna.

7. Skargi i wnioski moga by¢ wnoszone pisemnie, telegraficznie lub za pomoca
dalekopisu, telefaksu, poczty elektronicznej, a takze ustnie do protokotu.

8. W razie zgloszenia skargi lub wniosku ustnie, przyjmujacy zgloszenie
sporzadza protokdt, ktéory podpisuja wnoszacy skarge lub wniosek
1 przyjmujacy zgloszenie. W protokole zamieszcza si¢ date przyjecia skargi
lub wniosku, imig, nazwisko (nazwe) i adres zglaszajacego oraz zwiezly opis

tresci sprawy.

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej gwarantuje kazdemu prawo do sktadania skarg

Kogo dotyczy .




Skarga lub wniosek

Wymagane W przypadku sktadania skargi lub wnioski w interesie osoby trzeciej wymagana
dokumenty ]
zgoda tej osoby.
Whioski/ Brak.
formularze
W sprawie informacji udziela:
Wydziat Organizacyjny i Spraw Obywatelskich
Jednostka/ Starostwa Powiatowego w Sepolnie Krajenskim
osoba Tel: 52-388-13-00, 52-388-13-12, 52-388-13-05

odpowiedzialna

Biuro Rady Powiatu
Tel. 52-388-13-68

Starostwo Powiatowe w Se¢polnie Krajenskim

ul. T. Kosciuszki 11

Miejsce 89-400 Se¢podlno Krajenskie
na adres e-mail: sekretariat@powiat-sepolno.pl
lub za po$rednictwem poczty
Organ wlasciwy do zalatwienia skargi lub wniosku powinien zalatwi¢ skarge lub
wnioski bez zbednej zwtloki, nie pdzniej jednak niz w ciggu miesigca. O kazdym
Termin przypadku niezalatwienia sprawy w terminie organ administracji publicznej jest
zalatwiania
sprawy obowigzany zawiadomi¢ strony, podajac przyczyny zwloki, wskazujgc nowy termin
zatatwienia sprawy oraz pouczajac o prawie do wniesienia ponaglenia (art. 36 kpa)
1. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego
(tj. Dz. U. 22021 r. poz. 735 z poézn. zm.)
Podstawa 2. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie
prawna organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw (t.j. Dz. U. Nr 5,
poz. 46)
W przypadku skargi - brak.
Whnioskodawcy niezadowolonemu ze sposobu zatatwienia wniosku shuzy prawo
Tryb whniesienia skargi w trybie okreslonym w rozdziale 2 dziatu VIII kpa. Wnioskodawcy
odwotawezy stuzy prawo wniesienia skargi w przypadku niezatatwienia wniosku w terminie

okreslonym w art. 244 kpa albo wskazanym w zawiadomieniu (art. 245 kpa).



mailto:sekretariat@powiat-sepolno.pl

Uwagi

Skargi i wnioski niezawierajace imienia i nazwiska (nazwy) oraz adresu

wnoszacego pozostawia si¢ bez rozpoznania.

Jezeli z tresci skargi lub wniosku nie mozna nalezycie ustali¢ ich przedmiotu, wzywa

si¢ wnoszacego skarge lub wniosek do zlozenia, w terminie siedmiu dni od dnia

otrzymania wezwania, Wyjasnienia lub uzupetnienia, z pouczeniem, Ze nieusunigcie
tych brakow spowoduje pozostawienie skargi lub wniosku bez rozpoznania. Zgodnie

z art. 229 kpa jezeli przepisy szczeg6lne nie okreslaja innych organéw wiasciwych,

wlasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub dziatalno$ci:

e Rady Powiatu w S¢podlnie Krajenskim jest Wojewoda Kujawsko-Pomorski, a w
zakresie spraw finansowych Regionalna lzba Obrachunkowa w Bydgoszczy,

e Zarzadu Powiatu w Sepdlnie Krajenskim oraz Starosty Sgpolenskiego, a takze
kierownikow powiatowych stuzb, inspekcji, strazy 1 innych jednostek
organizacyjnych powiatu jest Rada Powiatu w Sepolnie Krajenskim, za wyjatkiem
spraw nalezacych do zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej, co, do
ktorych organem wilasciwym jest Wojewoda Kujawsko-Pomorski lub organ
wyzszego stopnia,

e pracownikow Starostwa Powiatowego w Se¢polnie Krajenskim — Starosta
Sepolenski.

Jezeli organ, ktdry otrzymat skarge lub wniosek nie jest wlasciwy do jej rozpatrzenia,

obowigzany jest niezwlocznie — nie p6zniej niz w terminie 7 dni — przekazac ja do

wlasciwego organu, zawiadamiajac jednoczes$nie skarzacego, albo wskaza¢ mu
wlasciwy organ (art. 231 i art. 243 kpa).

Interesanci zglaszajacy si¢ w sprawach skarg i wnioskéw do Starostwa Powiatowego

przyjmowani sg przez Staroste Sepolenskiego, Wicestaroste Sepolenskiego,

Sekretarza Powiatu i Skarbnika Powiatu oraz Dyrektorow Wydziatow we wtorki w

godzinach 7:30 - 16:00. W przypadku, gdy wtorek przypada w dzien ustawowo

wolny od pracy interesanci przyjmowani sa w nastepnym dniu roboczym. Istnieje
mozliwo$¢ wczesniejszego ustalenia terminu i godziny spotkania dogodnego dla
klienta droga telefoniczng lub osobiscie poprzez sekretariat Starostwa Powiatowego

(tel. 52 388 13 00). Pozostali pracownicy Starostwa Powiatowego przyjmuja w

sprawach skarg i wnioskow codziennie w godzinach pracy Starostwa.

Informacji w sprawie przyjecia skargi lub wniosku przez

Staroste i Wicestaroste i Sekretarza Powiatu udziela: pracownik sekretariatu tel. 52-

388-13-00, sekretariat@powiat-sepolno.pl.

Stan prawny na dzien 01.10.2021 r.



mailto:sekretariat@powiat-sepolno.pl

