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Radna Rady Powiatu w Sepélnie Krajenskim

W odpowiedzi na Pani wniosek dotyczacy pracy przychodni ,.Doktér” informuje,
ze przedstawiciele Spotki tj. Prezes Zarzadu Spotki Pani Elzbieta Urbanska oraz kierownik
przychodni Pani Teresa Ruthendorf-Przewoska uczestniczyli na zaproszenie Starosty
w posiedzeniu Zarzagdu Powiatu w dniu 2 lutego 2021 roku. Posiedzenie odbyto si¢ w trybie
zdalnym.

Podczas spotkania przedstawiciele Spotki przekazali Zarzadowi informacje dotyczaca
funkcjonowania NZOZ ,Doktér”, w tym w zakresie dostepnosci do $wiadczen opieki
zdrowotnej dla pacjentéw oraz do pracy poradni specjalistycznych. W zwigzku z uwagami
mieszkancow dotyczacymi probleméw z dodzwonieniem sie do placéwki Spotka w najblizszym
czasie planuje zakup nowej centrali telefonicznej. Nowoczesna centrala umozliwi kolejkowanie
rozmow, dzigki tej funkcji, zaden z dzwonigcych nigdy nie ustyszy w stuchawce sygnatu
zajetosci 1 nie bedzie musial ponownie probowac si¢ dodzwonié. Prezes Spotki podkreslita, ze
problemy zwigzane z dodzwonieniem si¢ do Przychodni mialy charakter przejSciowy.
Utrudnienia zwigzane byly z absencjg pracownikéw i duzg liczbg pacjentow, ktorzy chcieli
skorzysta¢ z pomocy lekarskiej w zwigzku z epidemig koronawirusa. Minister Zdrowia majgc na
uwadze problemy zglaszane przez pacjentdw zmienil rozporzadzenie w sprawie standardu
organizacyjnego teleporady w ramach podstawowej opieki zdrowotnej. Ustalono, ze teleporada
powinna by¢ realizowana nie pdzniej niz w pierwszym dniu roboczym nastepujagcym po dniu
zgloszenia si¢ pacjenta do §wiadczeniodawcy podstawowej opieki zdrowotnej za posrednictwem
systemu teleinformatycznego, systemu tgcznosci lub osobistego, albo w p6Zniejszym terminie
ustalonym w porozumieniu z pacjentem lub jego opiekunem ustawowym. Prezes Spotki
,»Doktor” przekazano uwagi zglaszane przez Radnych oraz mieszkancoéw powiatu sepolenskiego.
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posrednictwem Biura Rady Powiatu,
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Biura Rady Powiatu
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